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1. INTRODUCAO

O Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC), constituido pela Lei n.° 54/2008, de 04 de setembro, no ambito
das suas atribuicdes e competéncias, determinoua emissdo de um questiondrio a todas as entidades da
Administracdo Publica, destinado a servir de orientador na avaliagdo dos riscos de corrup¢do nas dreas da

contratacdo publica e da concessdo de beneficios publicos.

Com base nas respostas obtidas, o CPC aprovou a Recomendagdo de 01 de julho de 2009, na qual determinou
requerer a todas as entidades publicas a elaboragdo dos respetivosPlanos de Prevengdo de Risco de Corrupgdo e

Infracoes Conexas (PPRCIC), utilizando como guia o referido questiondrio.

A mesma Recomendacdo, publicada no Didrio da Republica, II Série, n.° 140, de 22 de julho, determina que os
6rgdos maximos das entidades gestoras de valores ou patriménios publicos, seja qual for a sua natureza,

elaborem os respetivos PPRCIC, bem como procedam a avaliacdo da execucdo desses planos.

Em setembro de 2009, para servir de apoio a elaboracdo dos PPRCIC, o CPC difundiu um Guido com as
orientacdes necessdrias. Foi, com base nesse Guido e, em cumprimento da Recomendagdo supracitada, que a
Administracdo Regional de Satude do Norte, I.P. (ARSN,IL.P.) elaborou o seu PPRCIC em dezembro de 2009, o
qual foi aprovado pelo Conselho Diretivo (CD) em 30 de dezembro de 2009 (Deliberacio Concordante
registada na ata n° 01 de 30/12/2009).

Por ser um instrumento de gestdo dindmico, o PPRCIC entdo elaborado, estabeleceu o objetivo de imprimir na
cultura organizacional e nos processos de gestdo da ARSN, L.P., uma atitude assertiva e transparente quanto a
prevengdo da ocorréncia de corrup¢do e de infragdes conexas. Pelo que, foram realizados os respetivos
Relatorios de Execugdo do PPRCIC, os quais contribuiram para as sucessivas revisdes e edicdes do mesmo

Plano.

Seguindo o mesmo Guido apresentado pelo CPC em setembro de 2009 como modelo, em concordancia com a
Recomendacdo de 01 de Julho de 2009, o PPRCIC da ARSN,LP. foi elaborado de acordo com a estrutura
sugerida - dividido em quatro partes como se evidencia a seguir -, decorrente de propostas apresentadas pelos
Responsdveis das respetivas Unidades Organicas,incluindo gabinetes, as funcoes e os cargos de topo, nos

termos agora recomendados pelo CPC, na sua Recomendagdo de Ol de junho de 2015, tais como:
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Departamento, Unidades Funcionais, Areas Funcionais, Servicos de Assessoria, Comissdes, Secretariados, CD,
Agrupamentos de Centros de Satde (ACES) e do Relatério de Execu¢do do PPRCIC.
Relembra-se que a 5 de Abril de 2017, aquando da aprovagdo da 6.* Edicdo do PGRCIC relativa aos ACES
(volume II), através da Informagdo n.® 52/2017/UACI, foi aprovada pelo CD a proposta de que, “tendo em conta
que os ACES ja se encontravam com maturidade suficiente para elaborarem os seus proprios PGRCIC, estes
passassem a ser realizados individualmente pelos préprios seguindo o modelo j4 instituido”.
Assim, e dada a atual existéncia de capacitacido aos ACES, para a redacdo, implementacdo e monotorizagiao dos
seus PGRCIC, compete ao ACES Tamega III- Vale Sousa Norte proceder a concretizacdo dessa medida de
forma auténoma.
A estrutura do presente PPRCIC, em concordancia com o acima disposto relativamente ao modelo instituido,
serd repartida em quatro partes, de acordo com as orientagdes prévias:

# Parte I - Atribuicoes do ACES Tamega III — Vale Sousa Norte, Organograma, Identificacao dos

Responsaveis e das Unidades Funcionais:

# Parte II — Identificacdo dos Riscos de Corrupcio e Infracoes Conexas de acordo com os critérios
expostos no quadro em baixo:

- Identificagdo dos riscos de corrupgdo e infracdes conexas tendo em conta as fungdes da
entidade.Devem ser identificados e caracterizados por unidade orgdnica os respetivos potenciais
riscos de corrupgdo e infragbes conexas. Estes riscos devem ser classificados segundo uma escala
de risco elevado, risco moderado e risco fraco, em fungdo do grau de probabilidade de ocorréncia
(elevado, moderado ou fraco). Por sua vez, este grau de probabilidade deverd ser aferido a partir

da prépria caracterizagdo de cada uma das fungades.

Grau de

Probabilidade de Moderada Elevada
Ocorréncia

Existe possibilidade | CiSte grande
Existe possibilidade P p possibilidade de ocorrer.
de ocorrer. Podera

de ocorrer. Podera o Nao existem condigdes de
c .. ser minimizado .
Fatores de ser minimizado 0 minimizar, mesmo
quando tomadas

classificacao quando aplicadas as . aplicando as medidas de
. decisoes e i
medidas de controlo . - controlo e emitindo
. P desenvolvidas acoes g
disponiveis. S decisdes e desenvolvendo
adicionais.

acoes adicionais.
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# Parte III — Medidas Preventivas dos Riscos:

— Medidas preventivas dos riscos identificados. Devem ser indicadas as medidas que previnam a
sua ocorréncia, tais como mecanismos de controlo interno, segregacdo de fungées, declaragées
de interesses, definigdo prévia de critérios gerais e abstratos de concessdo de beneficios publicos,
criagdo de gabinetes de auditoria interna em especial nas entidades de maior dimensdo, controlo
efetivo das situagdes de acumulagées de fungdes publicas com atividades privadas e respetivos

conflitos de interesses. Esta é uma enumeragcdo meramente exemplificativa.

# PartelV - Estratégias de Afericio da Efetividade, Utilidade, Eficacia e eventual Correcio das

Medidas Propostas:

- Estratégias de afericdo da efetividade, utilidade, eficdcia e eventual correcdo das medidas
propostas. Os Planos de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas séo instrumentos
de gestdo dindmicos, pelo que devem ser acompanhados na sua execugdo, elaborando-se, pelo
menos anualmente, um relatério de execugdo e refletindo-se sobre a necessidade da sua

atualizagdo.

O PPRCIC visa proceder ao levantamento dos riscos de corrupcio e infragdes conexas associados a cada 4rea ou
funcdo da entidade, nomeadamente, as da contratagdo ptiblica e da concessdo de beneficios publicos. A
implementacdo deste instrumento permite salvaguardar aspetos indispensdveis na tomada de decisdes, e que
estas se revelem conformes com a legislacdo vigente, com os procedimentos em vigor e com as obrigacdes
contratuais a que as institui¢des estdo vinculadas e a defesa e protecdo de cada interveniente nos diversos

processos, salvaguardando-se assim, o interesse coletivo.

Importa, ainda, neste Plano, dar énfase ao exposto pelo CPC no mesmo Guido:
120s Planos de Prevengdo de Riscos sdo, em primeira linha, daresponsabilidade dos érgdos mdximos das
entidades. No entanto, os dirigentes de cada unidade orgdnica devem ser responsabilizados
pelaspropostas de planos dos seus departamentos e pela sua execugdoefetiva.
220 Conselho de Prevengdo da Corrupgdo considera, em complemento, que a elaboragdo destes Planos é
uma tarefa que deve ser levada acabo pelas prdprias entidades e organismos do sector publico, uma

vezque so eles sdo conhecedores da situacdo concreta do dia-a-dia da atividade que desenvolvem.
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Por outro lado, o Conselho de Prevencdo da Corrupgdo considera que osPlanos de Prevengdo de Risco sdo,
além de um fator de gestdofundamental, um instrumento que permitird aferir a
eventualresponsabilidade que ocorra na gestdo de recursos publicos.

Finalmente, importa salientar ainda que a concretizacdo dos Planos dePrevencdo de Risco de Corrupgdo
permitird o respeito das recomendagdesdas Organizagdes Internacionais nesta matéria, colocando

Portugal naprimeira linha deste combate.

A realizag¢do deste documento foi concretizada através de uma ampla e abrangente participacdo por parte das
Unidades Funcionais e de todos os profissionais do ACES. Foram solicitadas propostas de melhoria
relativamente aos PGRCIC de 2016, 2017 e 2018 de forma a que a efetividade da aplicagdo das medidas
preventivas pudesse ser potenciada em funcio das experi€ncias de aplicacdo dos mencionados planos por parte
dos profissionais do ACES. Foram ainda valorizadas as especificidades de implementagdo das medidas
propostas em funcdo das caracteristicas estruturais e organizativas especificas a dimensdo de cada Unidade

Funcional.

AV Major Arrochela Lobo, Silvares

4620 - 697 Lo usada
Telefone 255 811 122

Email: aces. valesousanorte@arsnorte min-saude. pt




REPUBLICA v SNS ARS NORTE 4¢3
PORTUGUESA SERVIGO NACIONAL 1263
d -‘l 4 Administracao Regional
SAUDE A0S DE SAUDE de Satde do Norte, I.P. ale do
one
PLANO DE GESTAO DE Riscos DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS Edigao: 01
Revisao: 00
ACES TAMEGA III - VALE D0 SOUSA NORTE Pagina 7 de 32

2. PARTEI - ATRIBUICOES DA DO ACES TAMEGA 111 -VALE SOUSA NORTE, ORGANOGRAMA E
IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

De acordo com o Guido publicado em setembro de 2009 pelo CPC a Parte I do PPRCIC deve agregar os

seguintes dados:

Parte I
— Atribuigées da entidade, organograma e identificagcdo dos responsdveis.

— Caracterizagdo genérica das atribuicées da entidade (a razdo da sua existéncia) e da estrutura

orgdnica que apresenta, com identificacdo dos responsdveis.

2.1. ATRIBUICOES DO ACES TAMEGA III - VALE DO SOUSA NORTE

A missdo e as atribuicoesdo ACES Tamega III — Vale Sousa Norte sdo aquelas que se encontram

explanadas no Art.° 3.° do D.L. n°® 28/2008, de 22 de fevereiro, conforme exposto a seguir:

MISSA0 DO ACES TAMEGA III - VALE SOUSA NORTE:

O ACES Tamega III — Vale SousaNorte t€m por missdo garantir a prestacdo de cuidados de saide
primérios a populacdo dos concelhos de Pacos de Ferreira, Lousada e Felgueiras, enquadrado no ponto

1 do Art.° 3.° do Decreto-Lei n°28/2008, de 22 de fevereiro.

ATRIBUICOES DO ACES TAMEGA III - VALE SOUSA NORTE:

Sao atribuicdes do ACES Tamega III — Vale Sousa Norte, no seu dmbito territorial:

- Desenvolvimento de atividades de promocgdo da saide e prevencdo da doenca, prestacdo de cuidados
na doenga e ligagc@o a outros servicos para a continuidade dos cuidados.

- Desenvolvimento de atividades de vigilancia epidemioldgica, investigacdo em saude, controlo e
avaliacdo dos resultados e participam na formagdo de diversos grupos profissionais nas suas diferentes

fases, pré-graduada, pds-graduada e continua.
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2.2. ORGANOGRAMA DO ACES TAMEGA III - VALE DO SOUSA NORTE
ARS NORTE AGRUPAMENTO DE CENTROS DE SAUDE TAMEGA 1l VALE DO SOUSA NORTE s
e o o
Diretor Executivo Gabinete Cidaddo ot
r =¥ Dr. Hugo de Sousa Lopes ': __________ » Dr.# Ana Margarida Andrade
Equipa Coordenadora Local ‘,,""” it Seo. 0
RNCCI Conselho Executivo Faug Unidade Apoio a Gestao
Enf.¥ Ferniando Cruz Dr. Hugo de Sousa Lopes Dr.2 Silvia Sitva
> D.:.' %I:ina Bastos
g e Dr. Enstl:a Mareira | IS I
Conselho da Comunidade -7
Dr.? Cristina Moreira ¥ mm —ﬂ ‘Area Financeira I
Dr.8 Nazaré Neves.
g leves: e =
5':: m&nm — do Patriméni |
—|-| Area Juridica I
Felgueiras ",—"' —H Area do Secretariado I
e « ] eesca rormagios cumtcnte ]
USF Felgueiras Saiide k. ‘u Pagos de Ferreira
Dr. José Goncalves o
. 3 ¥, USF Freamunde
r 3 ! Dir. Rui Barbosa
USF Longara Vida !
Dr. André Ribas -
- UISF 5t. ® Luzia
USF Felgaria Rubeans Lousada Dr.# Luisa Dias
Dr.? Claddia Meto USF Torrso ‘\‘

UCSP Nova Saide
[Marco de Simaes/ Serrinha)
Dr.® Adalia Novais

UCSP lugusiros
Dr.? Teresa Flores

USF Barrosas
Dr. Manuel Guedes

UCC Felgueiras
Enf.? Conceicdao Sil
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Dr.? Olimpia Pinto

USF Nova Lousada
DA Filipa Silva

UCSP Lousada Il
(Lousada/Lustosa)
Dr. Jorge Pinto de Sousa
e
_
UCSP Caide/Meinedo
Dr.# Anténia Rocha Melo

UICC Lousada

Enf.? Amélia Ferraira

|
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USF Terras Ferreira
Dr. Jose Miguel Mendes

USF Citénia
Dr.® Ana Figueiredo

UCSP Nova Esperanga

_
UCC Pagos Ferreira
Enf.? Maria José Santas

SASU
Dr.? Filomena Silva
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2.3. IDENTIFICAGCAO DOS RESPONSAVEIS

2.3.1. DIRETOR EXECUTIVO (DE)

De acordo com o Artigo® 20.° do D.L n® 28/2008 de 22 de fevereiro, o DE gere as atividades, os recursos

humanos, financeiros e de equipamento do ACES, competindo-lhe:
a) Representar o ACES;
b) Celebrar contratos-programa com o conselho diretivo da ARS, I. P., e contratos de execucao com asunidades
funcionais do ACES, e zelar pelo respetivo cumprimento;
c) Elaborar os planos plurianuais e anuais de atividades do ACES, com os respetivos or¢camentos, € submeté-los
a aprovacgao do conselho diretivo da respetiva ARS, L. P;
d) Promover a instalagdo e o funcionamento de sistema eficaz de informagao e comunicagao;
e) Verificar a regularidade da contabilidade e da escrituracio;
) Avaliar o desempenho das unidades funcionais e de servicos de apoio e responsabilizi-los pela utilizagdao dos
meios postos a sua disposi¢do e pela realizagdo dos objetivos ordenados ou acordados;
g) Promover a intercooperacio das unidades funcionais, nomeadamente através de reunides periddicas com os
respetivos coordenadores;
h) Gerir com rigor e eficiéncia os recursos humanos, patrimoniais e tecnoldgicos afetos a sua unidade orgénica,
otimizando os meios e adotando medidas que permitam simplificar e acelerar procedimentos e promover a
aproximacdo a sociedade e a outros servigos publicos;
i) Identificar as necessidades de formacdo especifica dos funciondrios da sua unidade organica e propor a
frequéncia das agdes de formacdo consideradas adequadas ao suprimento das referidas necessidades, sem
prejuizo do direito a autoformacao;
J) Proceder ao controlo efetivo da assiduidade, pontualidade e cumprimento do periodo normal de trabalho por
parte dos funciondrios da sua unidade organica;
[) Autorizar a passagem de certiddes de documentos arquivados na respetiva unidade organica, exceto quando
contenham matéria confidencial ou reservada, bem como a restitui¢do de documentos aos interessados;
m) Autorizar o exercicio de fun¢des a tempo parcial;
n) Justificar ou injustificar faltas;
0) Conceder licencas e autorizar o regresso a atividade, com exce¢do da licenga sem vencimento por um ano por

motivo de interesse publico e da licenca de longa duracio;
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p) Autorizar o gozo e a acumulacio de férias e aprovar o respetivo plano anual;

q) Autorizar o abono do vencimento de exercicio perdido por motivo de doenga;

r) Autorizar a inscri¢do e participagdo do pessoal em congressos, reunides, semindrios, coléquios, cursos de
formagdo em regime de autoformacgdo ou outras iniciativas semelhantes que decorram em territdrio nacional
quando, ndo importem custos para o servico;

s) Autorizar o pessoal a comparecer em juizo quando requisitado nos termos da lei de processo;

1) Outras que lhe sejam delegadas ou subdelegadas pelo conselho diretivo da respetiva ARS, 1. P.

2 — O diretor executivo designa, em cada centro de satde, um coordenador de unidade funcional como seu
representante, quer para contactos com a comunidade, quer para a gestdo quotidiana das instalagbes e

equipamentos do centro de satde.

2.3.2. CONSELHO EXECUTIVO (CE)
Nos termos do Artigo® 20.° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro,compete ao CE:
a) Aprovar os planos plurianuais e anuais de atividades das vérias unidades funcionais, com as respetivas
dotagdes orcamentais;
b) Elaborar o relatério anual de atividades e a conta de geréncia e submeté-los a aprovacio do conselho diretivo
da respetiva ARS, I. P;
c) Elaborar o regulamento interno de funcionamento do ACES e submeté-lo a aprovag@o do conselho diretivo da
respetiva ARS, 1. P., num prazo de 90 dias;
d) Assegurar a articulacdo do ACES, em matérias de satde, com os municipios da sua drea geografica;
e) Celebrar, com autorizacdo do conselho diretivo da ARS, 1. P., protocolos de colaboracio ou apoio e contratos
de prestacdo de servigos com outras entidades, publicas ou ndo, nomeadamente com as autarquias locais;
) Promover a divulgagdo publica, pelos meios adequados, inclusive em sitio na Internet, de informagdes sobre
os servigos prestados nos centros de saide do ACES, dos planos e relatérios de atividades e dos pareceres dados
sobre eles pelo conselho da comunidade, de indicadores de satisfagdo dos utentes e dos profissionais, de projetos
de qualidade a executar em unidades funcionais e da composicdo dos 6rgaos do ACES.
O CE é composto, nos termos do Artigo® 23.° do D.L n°® 28/2008 de 22 de fevereiro:
a) Pelo diretor executivo, que preside;
b) Pelo presidente do conselho clinico;

c) Pelo presidente do conselho da comunidade.
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2.3.3. CONSELHOCLINICO E DA SAUDE(CCS)
Nos termos do Artigo® 25.° do D.L n® 28/2008 de 22 de fevereiro, o CCS é composto por um presidente e trés
vogais. O presidente € um médico da especialidade de medicina geral e familiar habilitado pelo menos com o
grau de consultor e com experiéncia efetiva na especialidade, a exercer fun¢des no ACES.
Os vogais do CCS sio:
a) Um médico da especialidade de saide publica, habilitado pelo menos com o grau de consultor e com
experiéncia efetiva na especialidade, a exercer fun¢des no ACES;
b) Um enfermeiro com a categoria de, pelo menos, enfermeiro especialista e com experiéncia efetiva nos
cuidados de saide primarios, a exercer fungdes no ACES;
¢) Um profissional designado de entre profissionais de satide do ACES, a exercer fun¢gdes no ACES.
O presidente € designado por deliberagdo fundamentada do conselho diretivo da respetiva ARS, 1. P.,sob
proposta do diretor executivo.
Os vogais sdo designados pelo CD da ARSN, L.P., sob proposta fundamentada do presidente do CC do ACES.
Os membros do CCS devem possuir conhecimentos técnicos em cuidados de satide primdrios, pratica em
processos de garantia de qualidade dos cuidados e em processos de auditoria, bem como dominar as técnicas de
gestdo do risco.
Nos termos do Artigo 26.° do D.L n® 28/2008 de 22 de fevereiro, compete ao CC:
a) Avaliar a efetividades dos cuidados de saide prestados;
b) Dar diretivas e instrugdes para o cumprimento das normas técnicas emitidas pelas entidades competentes,
nomeadamente no que se refere a observancia dos programas nacionais;
c¢) Fixar procedimentos que garantam a melhoria continua da qualidade dos cuidados de sauide;
d) Aprovar orientacdes clinicas relativas a prescricdo de medicamentos e meios complementares de diagndstico
e terapéutica, bem como os protocolos clinicos adequados as patologias mais frequentes;
e) Propor ao diretor executivo a realizacdo de auditorias externas ao cumprimento das orientagdes e protocolos
clinicos;
) Apoiar o diretor executivo em assuntos de natureza técnico-profissional e de gestdo clinica;
g) Verificar o grau de satisfacdo dos profissionais do ACES;
h) Organizar e controlar as atividades de desenvolvimento profissional continuo e de investigacao;

i) Decidir sobre conflitos de natureza técnica.
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# ACES Tamega III — Vale do Sousa Norte

Dr. Hugo de Sousa Lopes Diretor Executivo

Dr.2 Maria Alcina Bastos Machado Presidente do Conselho Clinico e de Saude

Enf.2 Benvinda Ribeiro Vogal de Enfermagem do Conselho Clinico e de Saude

Dr.2 Silvia Silva Responsavel da Unidade de Apoio a Gestdo

2.4. CARACTERIZACAO DAS UNIDADES FUNCIONAIS

2.4.1. UNIDADE DE APOIO A GESTAO (UAG)
Nos termos doArtigo® 25.° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro aUAG, organizada numa ldégica de
concentracdo dos servigos ndo assistenciais doACES, presta apoio administrativo e geral ao DE, ao CC e as
unidades funcionais, cabendo-lhe designadamente:
a) Prestar assessoria técnica em todos os dominios da gestdo do ACES;
b) Acompanhar a execucao dos contratos-programa celebrados entre o ACES e o CD da ARSN, 1.P;;
c) Colaborar na elaboracdo dos planos de atividade e or¢amentos e acompanhar a respetiva execugao;
d) Analisar a eficécia das politicas de gestdo dos recursos humanos, dos equipamentos e financeira e elaborar
os respetivos relatérios anualmente e quando solicitados pelo diretor executivo;
€) Monitorizar e disponibilizar informagdo sobre faturacio e prescri¢ao;
) Assegurar e organizar os procedimentos administrativos respeitantes a gestao de bens e equipamentos afetos
ao ACES e garantir o controlo de consumos;
g) Assegurar o aprovisionamento, gestio e controlo de vacinas, contracetivos e demais medicamentos e material
de consumo clinico;
h) Coordenar os servigos de seguranca, apoio e vigilancia ao ACES e suas unidades funcionais.
A UAG exerce as suas fungdes em articulacdo funcional com os servicos de apoio da respetiva ARS, L.P.,
nomeadamente através da utilizagdo de servicos partilhados.
A UAG tem um responsdvel, designado pelo DE do ACES, de entre licenciados com experiéncia e formacao
preferencial nas dreas de economia, gestdo ou administrac@o e experiéncia na drea da saide.
Para o exercicio das tarefas enunciadas na alinea g) do n.° 1 € designado um técnico superior com formacdo e

experiéncia adequadas.
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2.4.2. GABINETE DO CIDADAO (GC)
Nos termos do Artigo 25.° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro, compete especialmente ao GC do ACES:
a) Verificar as condicdes de acesso dos utentes aos cuidados de saide;
b) Informar os utentes dos seus direitos e deveres como utilizadores dos cuidados de saide primdrios;
c) Receber observagdes, sugestdes e reclamacdes dos utentes relativas aos cuidados prestados e responder as
mesmas;
d) Verificar regularmente o grau de satisfacdo dos utentes do ACES.

O gabinete do cidadao organiza canais de comunica¢cdo com cada centro de saide do ACES.

2.4.3. UNIDADE DE SAUDE PUBLICA (USP)
Nos termos do Artigo12° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro, a USP funciona como observatério de saide da
area geodemografica do ACES em que se integra, competindo-lhe, designadamente, elaborar informacdo e
planos em dominios da satide publica, proceder a vigilancia epidemiolégica, gerir programas de intervencao no
ambito da prevencdo, promocdo e protecdo da saide da populagdo em geral ou de grupos especificos e
colaborar, de acordo com a legislacdo respetiva, no exercicio das fungdes de autoridade de satde.
A equipa da USP é composta por médicos de saudepublica, enfermeiros de satdde ptiblica ou de sadde
comunitdriae técnicos de satide ambiental, integrando ainda,em permanéncia ou em colaboragdo tempordria,
outrosprofissionais que forem considerados necessarios na dreada saude publica.
As fungdes de autoridade de saidde sdo exercidas,a nivel dos ACES, por médicos de saide publica, que
saonomeados nos termos de legislacdo propria.
A autoridade de satude a nivel dos ACES integra-se na cadeia hierdrquica direta das autoridades de satde,nos
termos do disposto na base XIX da Lei n.® 48/90, de24 de agosto.
O coordenador da USP indica, de entre os profissionaisde Saude Publica dos ACES, e sempre que solicitado,o
seu representante nos Orgdos Municipais com responsabilidadesde satde.
Nos termos do Art.°14.° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro:
Ao coordenador da USP compete,designadamente:
a) Programar as atividades da unidade, elaborando o plano anual de acdo com a respetiva dotacdo orcamental

previsional;
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b) Assegurar o funcionamento eficiente da unidade e o cumprimento dos objetivos programados, promovendo e
incentivando a participacdo dos profissionais na gestdo da unidade e a intercooperacdo com as diferentes
unidades funcionais existentes no centro de saude € no ACES;

c) Assegurar a qualidade dos servicos prestados e a sua melhoria continua, controlando e avaliando
sistematicamente o desempenho da unidade;

d) Promover, ouvindo os profissionais da unidade, a consolidacdo das boas priticas na prescricdo e a
observancia das mesmas;

e) Elaborar o regulamento interno da unidade e propd-lo, para aprovagdo, ao diretor executivo;

f) Elaborar o relatério anual de atividades;

g) Representar a unidade perante o DE.

Nos termos do Art.°15.° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro, os coordenadores sdo designados por decisdo
fundamentada do DE do ACES, depoisde ouvido o CC, de entre profissionais com conhecimentos e experiéncia
adequados ao exercicio da fun¢@o.0Os coordenadores das USP sdo designados de entre médicos da especialidade
de Saude Publica habilitados com o grau de consultor e com experiéncia efetiva na especialidade.

Constituem critérios preferenciais de designacio:

a) A competéncia demonstrada no exercicio de funcdes de coordenacgdo e gestdo de equipa na drea dos cuidados
de sadde primadrios;

b) A competéncia técnica;

c) A formagdo em gestdo, preferencialmente na area da satide.

2.4.4. UNIDADES DE SAUDE FAMILIAR (USF)

Nos termos do D.L n° 297/2007 de 22 de agosto, as USF sdo as unidades elementares de prestacdo de cuidados
de saude, individuais e familiares, que assentam em equipas multiprofissionais, constituidas por médicos,
enfermeiros e por pessoal administrativo e que podem ser organizadas em trés modelos de desenvolvimento: A,
B e C. (Art.° 3°).

As USF tém por missdo a prestacdo de cuidados de saide personalizados a populacdo inscrita de uma
determinada drea geografica, garantindo a acessibilidade, a globalidade, a qualidade e a continuidade dos
mesmos. (Art.” 4°). A estrutura organica das USF é constituida pelo coordenador da equipa, o conselho técnico e

o conselho geral (Art.° 11°).
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O coordenador da equipa é o médico identificadona candidatura e designado pelo Despacho que aprova a
constituicdo da USF. O coordenador da equipa exerce as suas competénciasnos termos previstos no regulamento
interno daUSF (artigo 12°).

Competeao coordenador da equipa, de acordo com o Artigo12° do D.L n® 297/2007 de 22 de agosto:

a) Coordenar as atividades da equipa multiprofissional, de modo a garantir o cumprimento do plano de acdo e os
principios orientadores da atividade da USF;

b) Gerir os processos e determinar os atos necessarios ao seu desenvolvimento;

c) Presidir ao conselho geral da USF;

d) Assegurar a representacdo externa da USF;

e) Assegurar a realizacdo de reunides com a populacdo abrangida pela USF ou com os seus representantes,
nosentido de dar previamente a conhecer o plano de agdo e o relatério de atividades;

f) Autorizar comissdes gratuitas de servigo no Pafs.

O coordenador da equipa detém as competéncias para, no ambito da USF, confirmar e validar os documentos
que sejam exigidos por forca de lei ou regulamento.

O coordenador da equipa exerce, também, as competéncias legalmente atribuidas aos titulares do cargo de
direcdo intermédia do 1.° grau e outras que lhe forem delegadas ou subdelegadas, com faculdade de
subdelegacdo.Com excecdo das previstas nas alineas a) e ¢) do n.° 4 do mesmoArtigo, o coordenador da equipa
pode delegar, com faculdade de subdelegacdo, as suas competéncias noutro ou noutros elementos da equipa.

O Conselho Geral é constituido por todos os elementosda equipa multiprofissional, constando o seu
funcionamentodo regulamento interno da USF.

Sdo competéncias do Conselho Geral (Artigo 12°):

a) Aprovar o regulamento interno, a carta da qualidade, o plano de acgdo, o relatério de atividades e o
regulamento de distribui¢do dos incentivos institucionais;

b) Aprovar a proposta da carta de compromisso;

c¢) Zelar pelo cumprimento do regulamento interno, da carta de qualidade e do plano de agéo;

d) Propor a nomeacio do novo coordenador;

e) Aprovar a substituicdo de qualquer elemento da equipa multiprofissional;

J) Pronunciar -se sobre os instrumentos de articulagdo, gestdo e controlo dos recursos afetos e disponibilizados a

USF.
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O Conselho Técnico (Artigo 14°) € constituido por um médico epor um enfermeiro, preferencialmente
detentores de qualificag@oprofissional mais elevada e de maior experiénciaprofissional nos cuidados de satdde
primdrios, escolhidospelos elementos de cada grupo profissional.

Compete ao Conselho Técnico a orientagdo necessdriaa observincia das normas técnicas emitidas
pelasentidades competentes e a promog¢do de procedimentos quegarantam a melhoria continua da qualidade dos
cuidadosde sadde, tendo por referéncia a carta da qualidade. Compete também ao conselho técnico:

a) Avaliar o grau de satisfacdo dos utentes da USF e dos profissionais da equipa;

b) Elaborar e manter atualizado o manual de boas préticas;

c) Organizar e supervisionar as atividades de formacao continua e de investigacao.

2.4.5. UNIDADES CUIDADOS SAUDE PERSONALIZADOS (UCSP)
Nos termos do Artigo 10°do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro, asUCSP tém estrutura idéntica a prevista para
USF e presta cuidados personalizados, garantindo a acessibilidade, a continuidade e a globalidade dos mesmos.
As equipas das UCSP sdo compostas por médicos, enfermeiros e administrativos nao integrados em USF.
Nos termos do Art.°14° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro, ao coordenador da unidade
compete,designadamente:
a) Programar as atividades da unidade, elaborando o plano anual de acdo com a respetiva dotacdo orcamental
previsional;
b) Assegurar o funcionamento eficiente da unidade e o cumprimento dos objetivos programados, promovendo e
incentivando a participacdo dos profissionais na gestdo da unidade e a intercooperacdo com as diferentes
unidades funcionais existentes no centro de saide e no ACES;
c) Assegurar a qualidade dos servicos prestados e a sua melhoria continua, controlando e avaliando
sistematicamente o desempenho da unidade;
d) Promover, ouvindo os profissionais da unidade, a consolidacdo das boas priticas na prescricdo e a
observancia das mesmas;
e) Elaborar o regulamento interno da unidade e propd-lo, para aprovagao, ao diretor executivo;
f) Elaborar o relatério anual de atividades;

g) Representar a unidade perante o diretor executivo.
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Nos termos do Artigo 15.° do D.L n°® 28/2008 de 22 de fevereiro, os coordenadores sio designados por decisdo
fundamentada do DE do ACES, depois de ouvido o CC, de entre profissionais com conhecimentos e experiéncia
adequados ao exercicio da fungdo.

O coordenador da UCSP ¢ designado de entre médicos especialistas de medicina geral e familiar, habilitados
com o grau de consultor com pelo menos cinco anos de experiéncia efetiva na especialidade. Constituem
critérios preferenciais de designacdo:

a) A competéncia demonstrada no exercicio de fun¢des de coordenacio e gestao de equipa na drea dos cuidados
de saide primdrios;

b) A competéncia técnica;

c) A formacgdo em gestdo, preferencialmente na drea da satide.

2.4.6. UNIDADES DE CUIDADOS NA COMUNIDADE (UCC)
Nos termos do Artigo 11.° do D.L n°® 28/2008 de 22 de fevereiro, a UCC presta cuidados de saide e apoio
psicoldgico e social de ambito domicilidrio e comunitdrio, especialmente as pessoas, familias e grupos mais
vulnerdveis, em situacdo de maior risco ou dependéncia fisica e funcional ou doenca que requeira
acompanhamento préximo, e atua ainda na educacio para a satide, na integracdo em redes de apoio a familia e
na implementagdo de unidades méveis de intervencao.
A equipa da UCC é composta por enfermeiros, assistentes sociais, médicos, psiclogos, nutricionistas,
fisioterapeutas, terapeutas da fala e outros profissionais, consoante as necessidades e a disponibilidade de
Tecursos.
O ACES participa, através da UCC, na Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados, integrando a equipa
coordenadora local. A UCC compete constituir a equipa de cuidados continuados integrados, prevista no D.L. n.°
101/2006, de 6 de junho.
Nos termos do Artigo 14.° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro, ao coordenador da unidade
compete,designadamente:
a) Programar as atividades da unidade, elaborando o plano anual de a¢do com a respetiva dotagdo or¢amental
previsional;
b) Assegurar o funcionamento eficiente da unidade e o cumprimento dos objetivos programados, promovendo e
incentivando a participacdo dos profissionais na gestdo da unidade e a intercooperacdo com as diferentes

unidades funcionais existentes no centro de saude € no ACES;
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c) Assegurar a qualidade dos servicos prestados e a sua melhoria continua, controlando e avaliando
sistematicamente o desempenho da unidade;

d) Promover, ouvindo os profissionais da unidade, a consolidacdo das boas priticas na prescricdo e a
observancia das mesmas;

e) Elaborar o regulamento interno da unidade e propd-lo, para aprovagao, ao diretor executivo;

f) Elaborar o relatério anual de atividades;

g) Representar a unidade perante o diretor executivo.

Nos termos do Artigo 15.° do D.LL n° 28/2008 de 22 de fevereiro, os coordenadores sdo designados por decisdo
fundamentada do DE do ACES, depois de ouvido o CC, de entre profissionais com conhecimentos e experiéncia
adequados ao exercicio da fun¢io.O coordenador da UCC € designado de entre enfermeiro com pelo menos a
categoria de enfermeiro especialista e com experiéncia efetiva na respetiva area profissional;

Constituem critérios preferenciais de designacio:

a) A competéncia demonstrada no exercicio de funcdes de coordenacgdo e gestao de equipa na drea dos cuidados
de saide primdrios;

b) A competéncia técnica;

c) A formacgdo em gestdo, preferencialmente na drea da satide.

2.4.7. UNIDADE DE RECURSOS ASSISTENCIAIS PARTILHADOS (URAP)
Nos termos do Artigo 13.° do D.L n° 28/2008 de 22 de fevereiro, a URAP presta servigos de consultoria e
assistenciais as unidades funcionais do ACES e organiza liga¢gdes funcionais aos servigos hospitalares.
A equipa da URAP é composta por médicos de vdrias especialidades, que ndo de medicina geral e familiar e de
saide publica, bem como assistentes sociais, psic6logos, nutricionistas, fisioterapeutas, técnicos de saide oral e
outros profissionais ndo afetos totalmente a outras unidades funcionais. Nos termos do Artigo14.° do D.L. n°
28/2008 de 22 de fevereiro, ao coordenador da unidade compete,designadamente:
a) Programar as atividades da unidade, elaborando o plano anual de a¢do com a respetiva dotagdo or¢amental
previsional
b) Assegurar o funcionamento eficiente da unidade e o cumprimento dos objetivos programados, promovendo e
incentivando a participacdo dos profissionais na gestdo da unidade e a intercooperacdo com as diferentes
unidades funcionais existentes no centro de saude € no ACES;

c) Assegurar a qualidade dos servicos prestados e a sua melhoria continua, controlando e avaliando

sistematicamente o desempenho da unidade;
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d) Promover, ouvindo os profissionais da unidade, a consolidacdo das boas priticas na prescricdo e a
observancia das mesmas;

e) Elaborar o regulamento interno da unidade e propd-lo, para aprovagao, ao diretor executivo;

f) Elaborar o relatério anual de atividades;

g) Representar a unidade perante o diretor executivo.

Nos termos do Artigo 15.° do D.L n°® 28/2008 de 22 de fevereiro, os coordenadores sdo designados por decisdo
fundamentada do DE do ACES, depois de ouvido o CC, de entre profissionais com conhecimentos e experiéncia
adequados ao exercicio da fungdo. O coordenador da URAP ¢é designado de entre profissionais de saide com
pelo menos cinco anos de experiéncia na respetiva drea profissional;

Constituem critérios preferenciais de designacao:

a) A competéncia demonstrada no exercicio de funcdes de coordenacgdo e gestdo de equipa na drea dos cuidados
de saide primdrios;

b) A competéncia técnica;

c) A formacgdo em gestdo, preferencialmente na drea da satide.

2.5. IDENTIFICAGAO DAS UNIDADES FUNCIONAIS

2.5.1 Unidades Funcionais do ACES

» URAP - Unidade Funcional distribuida pelos Centros de Satde de Felgueiras, Lousada e Pacos de
Ferreira
o Dr.?* Daniela Duarte
» USP - Unidade Funcional sediada no Centro de Saide de Pagos de Ferreira
o Dr. Fernando Diniz
» CDP - Unidade Funcional sediada no Centro de Satde de Pacos de Ferreira
o Dr.* Ana Rita Gomes
» SASU - Unidade Funcional sediada no Centro de Satide de Pagos de Ferreira
o Dr.? Filomena Silva
» UAG - Unidade Funcional sediada no Centro de Saide de Lousada

o Dr.? Silvia Silva
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» ECL - Equipa sediada no Centro de Saide de Felgueiras
o Enf.° Fernando Cruz
» ELI - Equipa sediada no Centro de Sadde de Felgueiras

o Enf.? Graciosa Ribeiro

2.5.2 Unidades Funcionais de Felgueiras

» USF Hygeia
o Dr.?OlgaLima
» USF Felgueiras Saide
o Dr. José Gongalves
» USF Felgaria Rubeans
o Dr.® Claudia Neto
» USF Longara Vida
o Dr. André Ribas Ribeiro
» USF Barrosas Satide
o Dr. Manuel Guedes
» UCSP Nova Satide — Polo da Serrinha e Polo de Marco de Simaes
o Dr.* Adélia Novais
» UCSP Jugueiros
o Dr.? Teresa Flores
» UCC Felgueiras

o Enf.? Conceicdo Sil

2.5.3. Unidades Funcionais de Lousada

» USF Nova Lousada
o Dr.?®Filipa Silva
» USF Torrdo
o Dr.® Olimpia Pinto
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» UCSP Lousada II — Polo de Lousada e Polo de Lustosa
o Dr. Pinto de Sousa

» UCSP Caide/Meinedo - Polo de Caide e Polo de Meinedo
o Dr.* Anténia Rocha Melo

» UCC Lousada

o Enf.* Amélia Ferreira

2.5.4. Unidades Funcionais de Pacos de Ferreira

» USF Freamunde
o Dr. Rui Barbosa
» USF Santa Luzia
o Dr.? Luisa Dias
» USF Terras de Ferreira
o Dr. José Miguel Mendes
» USF Citania
o Dr.? Ana Figueiredo
» UCSP Nova Esperanca
» UCC Pagos Ferreira

o Enf.* Maria José Santos
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3. PARTE II - IDENTIFICACAO DOS RiSCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS /PARTE II1

— MEDIDAS PREVENTIVAS DOS RISCOS

De acordo com o Guido publicado em setembro de 2009 pelo CPC as Partes 11 e 111 do PPRCIC, relativamente

ao ACESTamega III — Vale Sousa Norte, caraterizam-se nos seguintes termos:

Parte I1

— Identificacdo dos riscos de corrupgdo e infracbes conexas tendo em conta as fungdes da

entidade.Devem ser identificados e caracterizados por unidade orgdnica os respetivos potenciais

riscos de corrupgdo e infracoes conexas. Estes riscos devem ser classificados segundo uma escala de

risco elevado, risco moderado e risco fraco, em fungdo do grau de probabilidade de ocorréncia

(elevado, moderado ou fraco). Por sua vez, este grau de probabilidade deverd ser aferido a partir da

propria caracterizagdo de cada uma das fungées.

Grau de
Probabilidade Moderada Elevada
de Ocorréncia
. e Existe grande possibilidade
. o Existe possibilidade de £ ’ POSS]
Existe possibilidade de p de ocorrer. Nao existem
p ocorrer. Poderd ser . .
ocorrer. Podera ser .. condi¢des de o minimizar,
Fatores de L minimizado quando . .
: - minimizado quando S mesmo aplicando as medidas
classificacao . . tomadas decisdes e .\
aplicadas as medidas de . - de controlo e emitindo
. L. desenvolvidas ac¢oes .
controlo disponiveis. L decisdes e desenvolvendo
adicionais. - S
acoOes adicionais.
Parte III

— Medidas preventivas dos riscos identificados. Devem ser indicadas as medidas que previnam a sua

ocorréncia, tais como mecanismos de controlo interno, segregacdo de funcdes, declaragbes de

interesses, definicdo prévia de critérios gerais e abstratos de concessdo de beneficios publicos,

criagdo de gabinetes de auditoria interna em especial nas entidades de maior dimensdo, controlo

efetivo das situagées de acumulagdes de fungbes publicas com atividades privadas e respetivos

conflitos de interesses. Esta é uma enumeragdo meramente exemplificativa.
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TABELA DE IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPCAO E MEDIDAS PREVENTIVAS DO
ACES TAMEGA III -VALE DO SOUSA NORTE

PARTE III
PARTEII
< - ~ MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS RISCOS
Unidade
Oroénica/ Area/ Grau de Escala
ACES = : Risco Probabilidade de| de didas P
Funcional/ Servico PN 5
q Ocorréncia Risco
Apoio
Descriminac@o na concessao de <
pedidos de mobilidade ou de § _§ Utilizagdo de cadeia de emissdo de
consolida¢ao de mobilidades, em s 3 pareceres por diferentes responsaveis.
prejuizo do servigo. =
Favorecimento de entidades o
L. S < Criacdo de bolsa de fornecedores,
externas na aquisi¢ao de bens ou = S =
. p 3 = promovendo a apresentagdo de
servigos através do fundo de <= X L
. Q orgamentos por varios fornecedores.
maneio.
Permissdo do incumprimento com S . = PP
. . o caderno de encar (I))s e as "§ < Articulagio mais préxima como GIE
Diretor Executivo ) ~ & S S na elaboragiio dos planos de
intervengdes contratadas nas S % intervencdes
empreitadas realizadas no ACeS. = coes.
S —— —
om Favorecimento / Detrimento de Q 3 Determinagdo de critérios
= . . = N transparentes e baseados em
S Unidades Funcionais em Sede de 3 > rincipios quantificdveis para a
@ Contratualiza¢do Interna. . § p P10s ¢ P
@ negociagio.
3 Q
F imento de entidad 3 S
= avorecimento de enticaces S T Pareceres efetuados com base no
@ candidatas a celebracao de <3 = -
= ~ N 2 beneficio expresso para os utentes.
- convengoes. s Q
|
= - - Pareceres efetuados e registados nas
© Importancia da confidencialidade _§ _§ o &
= nas reunides do CCS 3 3 reunides do CCS arquivados no
E R " Conselho Clinico.
«a
o
A s Criacdo de acessos individuais nos
=2 . = S computadores da sala do CCS
= Inadequado acesso e/ou ilegitima § § P
utilizag¢do de informagio = X N
¢ ¢ § & Manter a sala de trabalho fechada a
chave na auséncia de profissionais.
. . Favorecimento de entidades nas S L o
Conselho Clinico e da Saide L 2 3 Determinagdo de critérios
autorizagdes de transportes de 3 s .
~ _ 2 transparentes para o procedimento.
utentes nao urgentes. [
. . S Determinagdo de critérios
Favorecimento / Detrimento de S "§ <
. . = N transparentes e baseados em
Unidades Funcionais em Sede de 3 < rincinios quantificéveis para a
Contratualizacdo Interna. | S P plos q P
< negociagio.
Descriminacdo na concessdo de <
pedidos de mobilidade ou de § _§ Utilizagdo de cadeia de emissao de
consolida¢do de mobilidades, em 3 N pareceres por diferentes responsaveis.
prejuizo do servigo. =
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PARTE III
PARTEII P
~ - - MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGAO DOS RiSCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS RISCOS
Unidade
P < Grau de
ACES Orga.mca/ Are?/ Risco Probabilidade de Medidas Preventivas
Funcional/ Servico At
i Ocorréncia
Apoio
. o . .
Risco de prestacio de '§ -{% Registo/reporte a nivel superior
informagdo inadequado no 2 > das matérias questionadas e
atendimento § m informacdo concedida.
Risco de incorregdes no ° Criar procedimento de
tratamento da informacdo 'c'é —§ conservagao digital da
reccionada em formato de 2 > correspondéncia com definicdo
papel (correio § m das regras de reprodugdo e registo
interno/externo) em suporte informético.
° .
Risco  de  extravio e 3 g Procedimento  que c.leﬁna as
- . - . . = S regras de arquivo da
2 incorre¢des no arquivo fisico 2 2 .
5 ~ 3 2 documentagdo, onde constem 0s
= da documentag@o m P N
p = niveis de acesso a mesma.
2
c2a
=
| Unidade de firea do Elaboragio de  procedimento
= | Apoio & Gestan Secretariad . . o interno  para  entrega  de
_ (UAB) ecretariado Risco de extrav1q, dan¥ﬁ§aga0 ° documentacio expedida pelas UF.
= e quebra de confidencialidade ’c'é S
[==r)
@ na fece.agéo . de 2 E;
= correspondéncia geral interna § o
£ ¢ externa Criar local para
=< o .
acondicionamento da mesma.
Elaborar procedimento interno de
manuseamento /consulta/
Arquivo  de  documentos extragdo de documentos do
) -
contendo dados  sensiveis '§ -{% processo original.
(Processos 3 2
disciplinares/processos de § m
inquérito) Documentar niveis de acesso a
informagao.
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PARTEII PARTE III
~ . ~ MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS RISCOS
Unidade
P < Grau de
ACES l?ur r%fizilc:{/ Sﬁ:jii'/o Risco Probabilidade de Medidas Preventivas
Ocorréncia
Apoio
= g
Inexisténcia de procedimentos < S — . .
intemos na aquisigio do 3 Criacdo de procedimento escrito
material = na aquisicéio de material.
E E
frea do Incapacidade de resolugdo de < s Criagdo de canal directo de
Patrimanio e problemas informdticos no é') comunicacdo, com a Informética
Aprovisioname ACeS. da ARS Norte.
nto
Area do o o
Patrimdnio e o . < :% ) )
@ Apravisioname Distribuicdlo ~ de  material 5 Criacdo de procedimento para
5 nto hoteleiro comum. EO controlo do material entregue.
=
%
i E 2
w | Unidade de I < & | Criagio do procedimento de
= N u Utilizacdo injustificada do o) .
= | Apoio a Gestsio servico de Taxis 2 | agendamento  de  atividades
EI (LAG) Vie XIS = domicilidrias e externas.
& ) o
R ] 9 .
ta . L = s Regulamento do hordrio de
b Incumprimento com o hordrio ) o) .
= de trabalho 2 2 funcionamento e controlo de
' = S | registo de assiduidade.
firea de Encobrimento de auséncias e ,% '}Z Entrega  atempadamente  das
R incumprimento por parte dos M _Ei folhas de presenca e determinacdo
HEEUFSDS Coordenadores de Unidade EO de cadeia de validagio e
umanos Funcional. aprovagao.
o o
2 g o -
A lacio de funcd = = s Averiguacdo e auditorias pela
cumwiacdo de TUNEoes nao 2 = UAG e DE dos pedidos de
autorizadas superiormente g = ~ ~
= acumulagdo de funcgdes.
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PARTE III
PARTEII S—
~ . ~ MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS RISCOS
Unidade
2] A ¢ Grau de Escala
8 Orga‘mca/ Aref:l/ Risco Probabilidade de Medidas Preventivas
< LU DL Sl de Ocorréncia Risco
Apoio
Segregacdo de fungdes.
Incumprimento  com  os
procedimentos instituidos do g -,3 _ —
Regulamento Fundo Maneio; E z g;[i)lft:(r)rslentggao d((i)iura;g;izggg dZ
incorreta classificacdo 0
contabilistica de documentos elaboragdo de informacdo interna
a remeter a autorizagdo superior
hierarquico  para inicio de
processo de aquisi¢do.
*g Solicitar sempre comprovativo
= bancdrio.
E Inserir/registar  um IBAN ° S
2 diferente do apresentado pelo § %
= . = 2
w | Unidade de i fornecedor 5
= Apaio & Gestao Area Segregacdo de fungdes (quem
2| uag) Financeira efetua pagamento ndo insere
= dados do fornecedor).
on
E
= 3
g Pagamento de despesas nao § g Seeresacio de funcdes
= autorizadas = 3 gregac §oes.
=
Conferéncia didria das taxas
moderadoras através dos outputs
da aplicagdo SClinico, taldes de
Desvio d irio de t depdsito do IGCP emitidos e
CeSV10 de numerarto de taxas ° g reconciliacdo bancdria da conta
moderadoras arrecadadas e do g E: bancéria
fundo de caixa do Fundo de i 2 ’
Maneio = —
Semanalmente profissional que
ndo realiza pagamentos procede a
conferéncia dos registo e
contagem fisica do numerdrio.
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PARTE II PARTE III
- . - MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGCAO DOS RiscOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS RISCOS
Unidade
2] A ¢ Grau de Escala
8 Orga‘mca/ Are.a/ Risco Probabilidade de Medidas Preventivas
F I/ S
< uX:’looil;a ervico de Ocorréncia Risco
Monitorizagao atribuigdes
S ° isencdes na aplicacio RNU,
Atribuicdo  indevida  de g E conforme Manual de
isen¢do de taxas moderadoras 3 2 Regulamento e  verificagdo
= = arquivo da respetiva
documentagdo
£ Envio do recibo anulado
= ° (constante na aplicacdo SClinico
@ 2 o . -
2 Anulacdo indevida de recibos & B ou conferindo  pela —sequencia
P de taxas moderadoras 3 > numérica dos recibos manuais
= Unidade de ) § M | emitidos) com aposi¢do de duas
:: Aonio & Gesta Area assinaturas de profissionais da UF
_ FUI?I.TAE;'S a0 Financeira e justificacdo da anulacio.
E
E Existéncia de TPA’s nas
e Unidades Funcionais.
= =
o
Manuseamento de Numerdrio i _“.2
=
Criagdo de procedimento de
entrega de valores.
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PARTEII PARTE III
i P SE N MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS e

Unidade

Oreanica/ Area/ Grau de Escala
ACES g q Risco Probabilidade de| de Medidas Preventivas
Funcional/ Servico Ocorréncia Risco
Apoio
Assegurar que os profissionais
cumprem com o cédigo de ética e
deontologia da fungéo publica.
Inadequado acesso e/ou < = |Garantir a existéncia de meios de
ilegitima utilizacdo de § g arquivo seguros da informagdo
informacao clinica e social S S |confidencial.
dos utentes do SNS = =
Manter os gabinetes de trabalho
fechados a chave, na auséncia dos
profissionais.
Q Q . .
3 ~ |Cumprimento rigoroso com o
. . ~ . c e~
@ Favorecimento dos taxis 3 :E procedimento de requisi¢cao de
= S 2
= s & [tdxis.
8 Q Q . .
2 . . 3 S |Cumprimento com o procedimento
ca Unidades Incumprimento com o horério N N lacionad Redi
= ades de trabalho 3 S |relacionado com o Registo
| Funcionais § § Biométrico.
a
= (UCC / use /
= URAP / USF/ . L S 2 . .
= UCSP) Acumulag@o de fungdes ndo S S Cumprimento com o procedimento
oD . . . . ,
@ autorizadas superiormente X X [instituido
E 3y g
«a
=
c2
3
= Recegdo ndo controlada dos o < [Responsabilizacdo de quem recebe
produtos recebidos do E § 0s os produtos, pela verificacdo da
Logibérica em termos de X R |quantidade/qualidade no prazo de
quantidade/qualidade “ = 48 horas.
Risco adequado e frequente dos
stocks no respetivo programa.
3 3
Inadequada gestdo de stock e S 5 Cumprimento de procedimento de
utilizacdo de materiais % s gestdio de stocks.
=

Controlo mensal dos prazos de
validade.
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PARTE III
PARTEII D
~ - ~ MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS RISCOS
(;Jr ni;;‘:;/ Area/ Grau de Escala
ACES ga . Risco Probabilidade de| de Medidas Preventivas
Funcional/ Servico o P 5
. correncia Risco
Apoio
Agir em concordancia com
c6digo deontoldgico e principios
éticos da funcdo publica.
Uso de informagao :
. . o Cumprimento com o
privilegiada em beneficio S <= . N
. 2 N procedimento do acesso a
proéprio ou de outrem S : ~ Py
.. _ X Informagéo Clinica
(consultas do processo clinico Q
e PDS)
Atendimento Personalizado aos
Utentes, em Gabinete Individual,
ZE 3 Realizac@o de auditori
= Desvio de S 3 ealizagdo de au itorias para
= rodutos/equipamentos 3 3 contagens fisicas de material de
“2 | Unidades P = § consumo.
= | Funcionais
= (UCC /USP /1 Existéncia de registos
Em URAR 7 USF / ficticios com o objetivo de 2 S Realizagdo de auditorias clinicas
S UCSF) recebimento dos incentivos N N por parte do CCS.
& financeiros
<=
c2
3
=T
Cumprimento das regras
< aplicdveis a lista de espera,
. ] N respeitando a ordem de entrada,
Favorecimento de utentes 3 3 L
= S excetuando-se as situacoes
= prioritdrias (definidas pelo
GC/DE).
. Q Q
Auséncia de uma base de S 3
dados informadtica das .§ § Criacdo de uma base de dados
entradas das reclamagdes nos S S
oy = =
vérios polos do Aces
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PARTE III
PARTEII D
- . - MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGCAO DOS RiscOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS RISCOS
(;Jr m;;‘:;/ Area/ Grau de Escala
ACES ga . Risco Probabilidade de| de Medidas Preventivas
Funcional/ Servico PR 5
. Ocorréncia Risco
Apoio
Existéncia de conflito de
interesses que ponham em § _§ Agir em concordancia com o
causa a transparéncia de 2 N Regulamento Interno da UF.
determinado processo.
Permeabilidade a influéncia S S Os contatos e relagdes
. = = T,
de entidades externas, com 3 3 institucionais devem ser
vantagens para as mesmas. Q R direcionados a Dire¢do Executiva.
Cumprimento das normas de
orientacgdo clinica emitidas pela
Direcdo Geral de Satde.
£
[=]
=
a Permeabilidade a influéncia Cumprimento das Guidelines
[=} . . . . . .
o] Unidades de entidades externas na § _§ nacionais e internacionais
= | Funcionais prescricdo ou atitudes 2 & | relativas ao diagndstico e
= (UCC/USP/ | - terapéuticas tratamento.
— | URAP/USF/
s ucsp . . .
E’ ) Reunides clinicas formativas
R sobre as NOC’s e sobre
e diagndstico e tratamento médico.
=
Atribuigdo de <
isenc¢des/dispensas de taxas § § Cumprimento com as orientagdes
moderadoras a utentes que nao S 2 dadas na formag@o.
tém direito legalmente. =
~ - . S <= Cumprimento com o procedimento
Anulagdo indevida de taxas = N -
3 = para a anulagdo de taxas
moderadoras cobradas. 2 2
Q moderadoras.
Atendimento preferencial a 2 2 Form.agazoi/ Sejn.s1blhzag:ao s?bre
utentes 3 3 os principios éticos da Fungdo
a = | Pblica.
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PARTE III
PARTEII
~ - ~ MEDIDAS PREVENTIVAS DOS
IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS RISCOS
(;Jl'ngl;gfl/ Area/ Gl s
ACES ga . Risco Probabilidade de Medidas Preventivas
Funcional/ Servico o PR
. correncia
Apoio
S
Desvio de numerdrio 2 N Cumprimento com o procedimento.
= N\
eE K
=
3 S
Informac@o inadequada aos N N Formacgao continua e
utentes e /ou quebra de sigilo; "Eg "§ responsabiliza¢do dos profissionais,
= =
- Profissionais aceitarem a Seguir o manual de procedimentos
= realizacio de domicilios, sem de visita domiciliaria.
= necessidade comprovada ou o ~§
9 itéri = . o . .
WE' . Sear?, cr1t~er10s para a sua 3 ~§ Cumprir os critérios e orientacdes
= Unidades realizagao. = § da ACSS definidos para o servigo
= | Funcionais domicilidrio.
%ﬂ (UCC / use /
= LURAP / USF /
& LCSP) ] ]
2 Recebimento de contrapartidas ° °
= nos diversos niveis de .g g Cumprimento com as normas em
rle] atendimento e prestacio de m 2a) vigor e respetiva declaracio.
= .
=< cuidados
Auditorias internas da atividade e
Nao registo da atividade ,§ ,§ promover a correcio de registos
realizada N 2 (qualidade de registos).
. A . o) o
Encobnrpento de auséncias e -g B Entrega  atempadamente  das
incumprimento por parte dos a 5 N
- kS folhas de presenca e determinacdo
Coordenadores de Unidade 3 - A
. s de cadeia de validagio e
Funcional.

aprovacao.
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4. PARTE IV - ESTRATEGIAS DE AFERICAO DA EFETIVIDADE, UTILIDADE, EFICACIA
EEVENTUAL CORRECAO DAS MEDIDAS PROPOSTAS

De acordo com o Guido publicado em setembro de 2009 pelo CPC a Parte IV do PPRCIC carateriza-se por:
Parte IV

— Estratégias de afericdo da efetividade, utilidade, eficdcia e eventual correcdo das medidas propostas.
Os Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infraces Conexas sdo instrumentos de gestdo
dindmicos, pelo que devem ser acompanhados na sua execug¢do, elaborando-se, pelo menos

anualmente, um relatorio de execugdo e refletindo-se sobre a necessidade da sua atualizagdo.

Com a finalidade de se manter o Plano de Gestio de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas, um
instrumento dindmico, atualizado e capaz de dar resposta aos desafios atuais, serd revisto sempre que se
justifique, mediante proposta apresentada pela Direcao Executiva do ACES.
Nesta sequéncia os Coordenadores de Unidade Funcional e Responsaveis de Equipas enviardo Relatorio
circunstanciado ao ACES, no qual deverdo ser reportados os seguintes itens:

- Fase em que se encontra a implementacio das medidas preventivas definidas;
- A necessidade da sua atualizagao.

Esta reportacdo seri efetuada anualmente, apds o final do periodo de vigéncia do plano em curso, e
atempadamente para possibilitar ao ACES a realizacdo do relatério global de implementacdo do PGRCIC da
instituigdo.

Com a mesma periodicidade, o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas sera
apresentado ao Conselho Diretivo da ARSN, L.P. para conhecimento e cumprimento com a Recomendacio de
01 de julho de 2009 do CPC, para que seja dado conhecimento ao Conselho de Prevencdo da Corrupgao.
Também para cumprimento da Recomendagdo n°1/2010, de 07 de abril do CPC, o mesmo Plano serd remetido

ao Conselho Diretivo, para publicacdo no Portal da ARSN, I.P.
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